POLITICA DE PRIVACIDADE

Se aceitar participar no estudo “Estudo da motivagao para a utilizagdo e as causas de abandono de lentes
de contato através de um questiondrio” deverd fornecer-nos determinados dados pessoais. Esta Politica de
Privacidade foi redigida para o/a informar, de forma simples, sobre o tratamento que sera feito a esses
dados.

Quem é o responsavel pelo tratamento?
O responsavel pelo tratamento é a General Optica S.A. (“General Optica”), com domicilio na Ctra. de
I’'Hospitalet, nim. 147 - Cityparc, Edf. Amsterdam -Cornella de Llobregat (08940, Barcelona).

Encarregado de prote¢ao de dados

A General Optica nomeou um Encarregado de protecdo de dados (“DPO” ou “DPD”), que esta ao dispor dos
participantes ao longo do estudo para esclarecer quaisquer questdes ou duvidas relacionadas com o
tratamento dos dados pessoais.

O DPD pode ser contactado através dos seguintes meios:
e Por e-mail para: dpo@general-optica.es
e Por correio para a morada: Ctra. de I'Hospitalet, nim. 147 - Cityparc, Edf. Amsterdam - Cornella de
Llobregat (08940, Barcelona).

O DPD da General Optica exerce as suas funcdes de forma independente. Por conseguinte, os afetados
podem também apresentar reclamacGes perante o DPO, se considerarem que os seus direitos ndo foram
devidamente atendidos ou que os seus dados estao a ser utilizados de forma inadequada.

Que dados pessoais sao recolhidos durante a participa¢ao no estudo?
Na primeira fase do estudo, o pessoal optometrista da General Optica recolherd os seguintes dados de cada
participante:

e Numero de Identificacdo do Cliente (IC)

e Nome e apelidos.

e Numero de Identificagdo (BI/CC).

e Assinatura (na folha de consentimento).

e Sexo.

e |dade.

e Centro da General Optica onde é atendido/a

e Erro refrativo (miopia, hipermetropia, astigmatismo ou presbitia)
e (Cddigo postal

e Respostas do teste realizado.

Posteriormente, os dados acima referidos, com exce¢do do nome, apelidos, BI/CC e assinatura, serdo
transmitidos através de um sistema seguro a equipa de investigagdo para que esta faca uma analise conjunta
com os dados clinicos dos restantes participantes.

Com que finalidade serao tratados os seus dados pessoais?

Os dados pessoais sdo tratados com a finalidade principal de desenvolver o estudo “Estudo epidemiolégico
da pressao intraocular no estabelecimento de saude ético”, sobre o qual o participante recebeu
informacdes adicionais.

Isto inclui, entre outras atividades, as seguintes:
e Acreditar o consentimento dado por cada participante, mediante a assinatura de um documento

gue inclua dados de identificagdo como nome, apelidos e BI/CC.
e Recolher informagdes sobre a saude visual da pessoa participante.



e Tratar a informacdo clinica recolhida, sem incluir nome, apelidos e BI/CC, com programas e
aplicagbes informaticas para extrair conclusées com valor cientifico.

Qualquer publica¢do de conclusdes ou resultados do estudo sera realizada de forma anénima, ou seja, sem
incluir dados pessoais que permitam a identificacdo dos participantes.

Que fundamento de licitude permite realizar os tratamentos descritos?

Tratamos os dados pessoais com base no consentimento dado por cada participante, de acordo com o
disposto no artigo 6.1.a) do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais
e a livre circulagdo destes dados e pelo qual se revoga a Diretiva 95/46/CE (“Regulamento Geral de Protecdo
de Dados” ou “RGPD”)

Quem terd acesso aos seus dados pessoais?

Tera acesso aos seus dados pessoais o/a optometrista da General Optica que os recolhe e a equipa
investigadora da Universidade de Catalunya, que atua como subcontratante do tratamento da General
Optica. Adicionalmente, determinados dados podem ser solicitados pelo Comité de Etica da Investigacdo da
area de saude de Catalunya no desenvolvimento das suas fungdes.

Durante quanto tempo serao conservados?
Os seus dados pessoais serdo conservados durante um periodo maximo de 10 anos, apds o qual serdo
destruidos de forma segura.

Como pode exercer os seus direitos?
De acordo com o regulamento em vigor sobre a prote¢do de dados pessoais, os afetados podem exercer os
seguintes direitos:

e Solicitar o acesso aos seus dados e obter uma cépia destes.

e Solicitar que sejam retificados e/ou suprimidos em alguns casos.

e Opor-se a elaboracao de perfis personalizados.

e Solicitar a limita¢do do tratamento em determinados casos.

e Solicitar a portabilidade dos dados facilitados quando houver uma relagdo contractual.

Se a pessoa participante no estudo desejar aceder aos seus dados pessoais, suprimi-los, ou exercer qualquer
um dos direitos anteriores, devera entrar em contacto com a General Optica através dos seguintes meios:

e E-mail para atencioncliente@general-optica.es.

e (Carta para a morada: Ctra. de I'Hospitalet, num. 147 - Cityparc, Edf. Amsterdam -Cornella de
Llobregat (08940, Barcelona). A/C. Encarregado de protecdo de dados da General Optica.

e Presencialmente, em qualquer um dos estabelecimentos da General Optica.

Se pretender revogar o consentimento prestado em qualquer fase do estudo, ou posteriormente a este,
pode comunica-lo a General Optica, igualmente, através dos meios acima indicados. Tenha em conta que a
revogacao do consentimento para o tratamento dos seus dados implicard que ndo podera continuar a sua
participacdo no estudo.

Em qualquer caso, deve ser feita referéncia ao estudo no qual participou.

Adicionalmente, a pessoa afetada pode sempre apresentar as reclamacdes que considere adequadas,
perante a Comissdao Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais portuguesa, a CNPD (www.cnpd.pt).



